INFORME DE INCIDENCIA:
ACCIÓN ESTUDIANTIL
Documento de recogida y tramitación de incidencias.
Fecha: ____ / ____ / ______
Persona responsable del expediente en la asociación:__________________________
Estado: ☐ Pendiente ☐ En trámite ☐ Trasladado a la Universidad ☐ Resuelto ☐ Cerrado
1. DATOS DE LA PERSONA O DEL GRUPO AFECTADO
☐ Individual
☐ Colectiva
☐ Anónima/confidencial
☐ Presentada por representante o delegado/a
Datos de contacto
Nombre y apellidos: 
Correo electrónico: 
Centro / Facultad / Escuela: 
Titulación: 
Curso: 
Grupo: 
2. IDENTIFICACIÓN DE LA PROBLEMÁTICA
Tipo de incidencia
☐ Académica / evaluación
☐ Profesorado / docencia
☐ Horarios / organización docente
☐ Matrícula / gestión administrativa
☐ Becas / ayudas
☐ Tasas / cuestiones económicas
☐ Infraestructuras / instalaciones
☐ Biblioteca / recursos de estudio
☐ Prácticas / movilidad
☐ Discapacidad / accesibilidad
☐ Convivencia universitaria
☐ Igualdad / discriminación
☐ Servicios universitarios
☐ Derechos de representación estudiantil
☐ Otra:
Título breve de la incidencia:
Descripción detallada de los hechos:
Describa qué ha sucedido, cuándo, dónde y quiénes están implicados.



Fecha o periodo en el que se produjeron los hechos:
Desde ____ / ____ / ______ hasta ____ / ____ / ______
Lugar / asignatura / servicio / unidad administrativa afectada:

3. ANTECEDENTES
Indique si la situación se ha producido anteriormente o si existen antecedentes relacionados.
☐ No existen antecedentes conocidos.
☐ Sí existen antecedentes.
Descripción de los antecedentes:



Personas afectadas:
Número aproximado de estudiantes afectados: 
☐ Una persona
☐ Varias personas
☐ Un grupo/clase
☐ Un curso
☐ Una titulación
☐ Varios centros o titulaciones
☐ Colectivo universitario general
Consecuencias de la problemática (Varias):
☐ Perjuicio académico
☐ Pérdida de oportunidades académicas
☐ Perjuicio económico
☐ Problemas administrativos
☐ Imposibilidad o dificultad para asistir a clase
☐ Dificultad para realizar evaluaciones
☐ Problemas de acceso a servicios universitarios
☐ Problemas de accesibilidad
☐ Afectación de derechos estudiantiles
☐ Otra: _____________________________________________________________
Descripción del impacto:




4. NORMATIVA
Si se conoce, indique la normativa, reglamento, procedimiento, derecho estudiantil o resolución que podría estar relacionado con los hechos.
Norma / reglamento / resolución:

5. DOCUMENTACIÓN Y PRUEBAS DISPONIBLES
☐ Correos electrónicos
☐ Comunicaciones oficiales
☐ Resoluciones administrativas
☐ Instancias o solicitudes registradas
☐ Capturas de pantalla
☐ Horarios
☐ Guías docentes
☐ Reglamentos / normativa
☐ Documentación académica
☐ Fotografías de instalaciones
☐ Testimonios de estudiantes
☐ Otros documentos
6. PETICIÓN DEL ESTUDIANTADO
Indique claramente qué solución se solicita a la Universidad.
Propuesta concreta de solución:

